
Nuevas tendencias
del mercado asegurador

Cambios en el comportamiento 
del cliente

Venta 
directa

Mercado
Competitivo

Banca 
Seguros

Exigente e
Informado

Orientado 
al precio

Busca una 
experiencia

Tendencias  de la  Mediación

Baja la cuota de mercado 
y el volumen de  primas

Necesidad de
adaptación del sector

EL PROBLEMA 



Trabajamos desarrollando un plan estratégico comercial…

A medida 
De los mediadores

Implementando con el            
asesoramiento 

y acompañamiento
de Dextra

Enfocado

La productividad
Capacitación comercial del equipo

Orientación al cliente

LA  SOLUCION: CONSULTORIA COMERCIAL     



Cambiar el ADN comercial 

Adecuar y fortalecer la actividad comercial
de la Correduría o Agencia

Transformar las oficinas en puntos
de venta muy competitivos

Capacitar al equipo para obtener un
crecimiento sostenible y rentable

LA  SOLUCION    PROGRAMA ADN



Seguimiento de la
Implementación del

Plan Estratégico

Desarrollo del 
Plan Estratégico

a medida

Consolidación

Medición
Reorganización Mentorización

Análisis “Genético”
Actual

Externo Interno

Empresa
Personal
Negocio



BENEFICIOS
DEL PROGRAMA
ADN

Aportar a la mediación una oferta de valor 
nueva y diferencial en el mercado
Incremento de la productividad y rentabilidad 
de los mediadores
Desarrollo de la fidelidad y compromiso de 
los mediadores a partir del asesoramiento en 
el negocio
Conocimiento de las metas comerciales de 
los mediadores implicados en el programa
Mayor posibilidad de intervenir positivamente 
en el desarrollo de sus  negocios

Desarrollo de la visión estratégica, 
identificando necesidades y soluciones 
adecuadas a su negocio
Desarrollo de acciones comerciales concretas
Desarrollo de habilidades comerciales del  
equipo
Mejorar la aportación de valor del equipo allí 
donde es apreciada

EMPRESAS MEDIADORES




